REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO DE LA RESIDENCIA UDM-
MIRAFLORES DE LA DIPUTACION DE SEVILLA.

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1. Denominacién y naturaleza.

La Residencia UDM Mraflores, wubicada en Sevilla,
carretera de Val dezorras, s/n, c.p. 41015, dependiente de
la Diputacion de Sevilla, es un centro residencial
destinado a proporcionar atencion integral de nmanera
permanente o de forma tenporal, a personas que sufran un
grado de discapacidad psiquica, y padezcan problemticas
socio-fam liares que no puedan ser atendidas en el anbito
comunitario y por ello necesiten atenci 6n especializada en
una instituci 6on residencial.

Articulo 2. Tipo de personas usuarias.

Para definir las caracteristicas de |as personas
usuarias, tendrenps en cuenta |la definicién de conceptos
gue hace | a Ley:

- persona con discapacidad, es toda aquella que tenga una
ausencia o restriccion de |la capacidad de realizar una
actividad cono consecuencia de una deficienci a.

- Se entiende conmp deficiencia |la pérdida o anornalidad de
una estructura o funcidén psiquica, fisioldégica o
anat 6m ca.

- persona con mnusvalia es aquella que, conpb consecuencia
de una deficiencia o discapacidad, se encuentra en una
situacion de desventaja que le I|limta o inpide el
desenpeiio de un papel, que es normal en su caso y en
funcion de su edad, factores sociales y culturales, vy
asi haya sido calificada |la mnusvalia por |os Organos
de las Adm nistraciones Publicas que tengan atribuida
esa conpetencia, de acuerdo con |la |egislacion vigente.

Asi, las personas wusuarias que del Centro UDW
Mraflores, seran aquellas que padezcan un grado de
di scapaci dad psiquica, tengan problematicas famliares vy
conmunitarias que inpidan su mantenimento en la propia
cormuni dad y carezcan de recursos econdéni cos para acceder a
otros recur sos resi denci al es, necesit ando atenci on
especializada e integral de manera tenporal o pernanente.



Articulo 3. Finalidad.

La finalidad del presente Reglanento de Réginen
Interior es recoger con claridad y precisién el conjunto de
normas que regulan el funcionamento del centro para su
conocimento y aplicaci én.

Articulo 4. Régimen Juridico.

El presente Reglanmento de Réginmen Interior se atiene a
| o dispuesto en la Ley 1/1999, de 31 de marzo, de atencion
a personas con discapacidad de Andalucia, en la Oden
conjunta de 28 de Julio de 2000, de las consejerias de la
Presidencia y de Asuntos Sociales de Andalucia donde se
aprueba el nodelo de solicitud de las autorizaciones
adm nistrativas y el Decreto 246/2003 de 2 de septienbre
donde se regulan los ingresos y traslados de personas con
di scapaci dad y demas di sposiciones vigentes que |e sean de
apl i caci on.

TITULO II
DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS USUARIAS.

Articulo 5. Derechos.

Las personas usuarias del centro gozaran de |os
si gui ent es derechos:

a) A participar y ser oidas, por si o por sus
representantes |egales, en aquellas decisiones o
nmedi das relacionadas con |a atencidon que han de
recibir. En |los supuestos en que dichas decisiones o
medi das supongan ai sl am ent o, restricciones de
libertad u otras de caréacter extraordinario, deberan
ser aprobadas por la autoridad judicial, salvo que
razones de urgencia hiciesen necesaria |la innediata
adopcion de la nedida, en cuyo caso se pondra en
conoci mento de aquella cuanto antes.

b) A un trato digno, tanto por parte del personal del
centro o servicio cono de |as otras personas usuari as.

c) Al secreto profesional de los datos de su historia
sanitaria y social.

d A mantener relaciones interpersonales, incluido el
derecho a recibir visitas, siendo obligacion de la
direcci 6n favorecer |as relaciones periddicas con sus
famliares o tutores.

e) A una atencion individualizada acorde con sus
necesi dades especifi cas.

f) A la maxima intimdad y privacidad, siendo necesario
hacer conpatible este derecho con |as exigencias
derivadas de la de la proteccidén de su vida, de su
salud y su seguri dad.

g) A que se les faciliten las prestaciones sanitarias,
formativas, recreativas y simlares, asi conb a la



sati sfacci 6n de | as necesi dades gue sean
I npresci ndi bl es para conseguir un adecuado desarrollo
personal.

h) A cesar en la utilizacién de los servicios o en la
permanencia en el centro por voluntad propia o de sus
representantes | egales, sin perjuicio de |os supuestos
en los que |la permanencia en el centro esté sonetida a
deci si 6n judici al .

Articulo 6. Deberes.

Las personas usuarias de este centro, sus famliares
Yy, €en su caso, sus representantes |egal es vienen obligados:

a) Abonar el inporte de |as |iquidaciones de estancias
y los precios de | os servicios que se establ ezcan.

b) Respetar | os derechos regul ados en el apartado b) vy
f) del articulo anterior.

c)conocer y cunplir, en funcidon de sus capaci dades,
| as normas que rijan el funcionam ento del centro.

TITULO III
REGLAS DE FUNCIONAMIENTO

Articulo 7. Sobre las habitaciones.

1.- El residente podra decorar l|la habitacion a su
gusto (con cuadros, fotos, etc..), sienpre teniendo en
cuenta que sus derechos | os adqui eren respecto a una pl aza,
no a la titularidad de la habitacién, por ello estaréa
sujeto a |las limtaci ones establ ecidas de nanera
justificada por |la direccion del centro.

2.- Durante el tienpo de pernanencia del personal de
linpieza en | a habitacién, y para no entorpecer su trabajo,
no deberd hacer uso de la msma, salvo necesidades de
ur genci a.

3.- Para el wuso de aparatos eléctricos en |las
habi taci ones habrd de solicitarse el permso de la
di recci on.

4.- No se tendran alinmentos en |as habitaciones que
por su naturaleza se puedan desconponer, produzcan mnal os
olores y deterioren el nobiliario, o productos que puedan
origi nar un accidente.

5.- Quedara prohibido fumar en el centro, excepto en
| os lugares habilitados para ello.

Articulo 8. Sobre las relaciones con el personal.

1.- E personal del centro dispone de |lugares
reservados para su uso exclusivo, que no se utilizaran por
| os usuari os.

2.- El personal del centro necesita de |a col aboraci 6n
de todas |as personas usuarias que, sin duda, repercutira
en el buen funcionamento de |os servicios que se |es



presten, permtiendo dar una nejor calidad de atencion.
3.- Esta prohibido dar propinas o retribuciones en
especie a | os enpl eados por sus servici 0s.

Articulo 9. Sobre los objetos de valor y el dinero.

1.- El centro no se hara responsable de |a pérdida de
cual quier objeto de valor o dinero que no sea depositado
(contra recibo) en la Direccién del centro.

2.- En caso de pérdida de cual quier objeto, debera
conuni carse a la Direcci 6n o persona responsabl e.
3.- Cualquier objeto que se encuentre, se deberéa

entregar a la Direcci 6n o persona responsabl e con objeto de
| ocal i zar a su propietario.

Articulo 10. Sobre la atencién ofrecida.

Se garantizard la atencion integral de |os residentes
en el conjunto de sus necesidades béasicas y que se
concretan en | os siguientes servicios:

1.- Al ojamento.

2. - Manut enci on.

3.- Higiene personal y aseo diario y cada vez que |as
circunstancias | o exijan.

4. - Cui dados que no puedan hacer por si m snos.

5.- Actividades | udico-recreativas.

6.- Atenci 6n psicol 6gica, nédico-sanitaria y social
medi ante  personal propio o ajeno de los servicios
sanitarios de la Seguridad Social y de |os Servicios
Soci al es Conuni tari os.

Articulo 11. Sobre el expediente individual.

El expediente individual de |as personas residentes
contendra, cono ninino, |os siguientes datos:

a) Datos de identificacion (nonbre y apellidos, DN,
| ugar y fecha de naci mento).

b) Datos de los famliares, tutor o representante
| egal .

c) Fecha y notivos de ingreso.

d) Copia del docunento contractual de ingreso o, en su
caso, autorizacion judicial de internam ento.

e) Historia social y, en su caso, psicol dgica.

f) Hstoria clinica con especificacién de visitas o
consul tas facultativas efectuadas, nonbre y cargo que ocupa
qui en hace el reconocinmiento, fecha, notivo, diagndstico,
tratam ento y otras indicaciones.

g) Contacto de la persona usuaria con famliares
(rmotivo, frecuencia, y reaccion ante | os m snps).

h) Contactos mantenidos por el responsable de Ila
residencia con famliares, tutores o representantes | egal es
(frecuencia y objeto de las m snmas).

i) Qbservaciones sobre la convivencia de |a persona



usuaria en el Centro.

j) Sentencia de tutela, certificado de mnusvalia,
certificado de pensiones y autorizacion para realizar |as
actividades | udico recreativas que se programnen, incluyendo
activi dades que necesiten desplazam ento fuera del Centro.

Articulo 12. Sobre programas de actuacién.

1.- Se deberan establecer programas de actuacion
i ndi vi dual i zada para | as personas residentes en |os que se
indicar4d, al nenos, situacidén inicial de discapacidad,
obj etivos propuestos, programas a realizar, seguimento de
| os misnbs y nmedi os para su eval uaci on.

2.- Los padres y/o representantes legales de |as
personas usuarias de |a Residencia tendran conocimento de
| os programas de actuaci 6n establ ecidos por la Direccioén
| os cuales firmaréan, asi conp del seguimento y resultados
de | a aplicaci 6n del prograna

3.- Para que se pueda Ilevar a cabo un correcto
desarrollo de |os programas, |os padres y/o representantes
|l egales estan obligados a aportar a l|la Direccidon la
docunmentaci on e informacion que esta solicite o estine
conveni ent e.

4.- La Dreccidon facilitard a |os padres y/o
representantes legales de |as personas residentes |os
programas e instrucciones que Ssean necesarios mantener
durante | os periodos vacacionales, a fin de evitar que se
produzcan interrupciones perjudiciales para |as personas
residentes y se pueda, por tanto, continuar en el proceso
de at enci on.

Articulo 13. Sobre el servicio medico-sanitario.

1.- Se garantizard que todos |as personas usuarias
reci ban, por nedios propios o ajenos, la atencion nedica y
cui dados soci o-sani tari os gue preci sen, que seran

di spensados por profesional es debi danente cualifi cados.

2.- Existira un botiquin debi damente dotado y tutel ado
por persona responsabl e.

3.- Cuando sea necesario el traslado de una persona
residente a un centro hospitalario, se conunicara dicha
situacion a sus famliares o personas responsables con |a
mayor brevedad. Para su traslado ser& aconpafiado por al gun
famliar y, en su defecto, por alguna persona responsable
del centro

4.- La Direccion podr& adoptar decisiones de caréacter
urgente por notivos de salud, dando cuenta posteriornmente a
los famliares, en su caso, Yy siendo obligatorio su
cunplimento en tanto concurran | as causas que | as hicieron
aconsej abl es.

5.- Si la persona usuaria quedara ingresado en el
centro hospitalario, serd la famlia |la encargada de la



at enci 6n.

6.- Se admnistrardan unicanmente |os nedicanentos
prescritos por los facultativos correspondi entes, no
pudi endo bajo ningln concepto |la persona usuaria alterar
las instrucciones del nédico en cuanto a nedicanentos o
di etas alinenticias.

Articulo 14. Sobre los servicios de comedor.

1.- Los horarios seran |os establecidos en este el
tabl 6n de anuncio, debiendo ser cunplido por todas |as
personas usuari as.

2.- La carta nensual de los nenus de conmidas sera
supervisada por un médico a fin de garantizar el aporte
dietético y caldérico adecuado. La copia de dicha carta,
suscrita por el facultativo, se encontrara expuesta en el
t abl 6n de anunci os del centro.

3.- Aquellas personas usuarias que |o precisen por
prescripci 6n facultativa, recibiran nmends adecuados a sus
necesi dades.

Articulo 15. Sobre las medidas higiénico-sanitarias.

1.- Procedera, previa ducha o aseo personal de |as
personas usuarias, al canbio diario de la ropa interior vy
semanal de la ropa de cama, pijama o0 camison, toallas vy
| enceria de conmedor y, en caso necesario, a la nuda
i nmedi at a cuando | as circunstancias asi | o requieran.

2.- Se realizarada linpieza general y permanente del
edificio y sus dependencias, especialnmente |as de usos mas
i ntenso, asi cono su desi nfecci on.

3. - La desi nsect aci 6n y desrati zaci 6n sera
senestral nente o] cuant as veces | o exijan | as
circunstancias, por enpresa debidanente acreditada. Los
inpresos acreditativos de estas operaciones estaran
expuestos en el tabl én de anunci os del centro.

4.- Se linpiara la vajilla y cuberteria después de su
uso, asi cono otros instrumentos de uso conun
5.- Aquellos elenentos de uso comin (servilletas,

toal |l as de manos en | avabos col ectivos, etc), se procuraran
gue sean de nmaterial desechabl e.

Articulo 16. Sobre el mantenimiento de la Residencia.

Se prestara especial atencion a la conservacion y
reparaci 6n del nobiliario, instalaciones y maquinaria a fin
de evitar su deterioro.

Articulo 17. Sobre la informacién a los familiares.

Al menos con una periodicidad semestral, se informara
a los familiares mas directos o a los responsables de las
personas usuarias de la situacidén en que estos se
encuentren.



En todo caso, esta conunicaci 6n se producird cada vez
que |l as circunstancias | o requieran.

Articulo 18. Sobre las reclamaciones y sugerencias.

La Residencia, cuenta con Hojas de Reclanaciones vy
Sugerenci as establ ecidas en el Decreto 171/1989, de 11 de
julio, a disposicion de las personas usuarias Yy Sus
famliares o representantes |egal es.

TiTULO IV

REGIMEN DE INCORPORACION, PERMANENCIA
Y BAJA DE PERSONAS USUARIAS.

Articulo 19. Requisitos de incorporacién al Centro.
- Son requisitos sustanciales para la admsién |os
si gui ent es:

a) Los establecidos en el Decreto 246/2003 de 2 de
septienbre de |l a Junta de Andal uci a.

b) Personas que sufran wun determ nado grado de
di scapaci dad psiquica y que padezcan problematicas socio-
famliares que no puedan ser atendidas en el anbito
cormunitario y por ello necesiten atenci 6n especializada en
una instituci on residencial.

c) Tener 16 afios cunplidos y nenos de 55 afos.

d) No padecer enfernedad infecto contagiosa u otras
gue requieran la atencion inprescindible en centro
hospitalario o cuyas caracteristicas puedan alterar la
normal convivencia en el centro.

- Son requisitos fornmales para la adnisién |a presentaci6n
de | os siguientes docunentos:

a) Informe de | os servicios técnicos de val oraci 6n del
area de servicios a personas dependientes y derechos
soci al es de | a Di putaci 6n de Sevill a.

b) Docunento Naci onal de |denti dad.

c) Tarjeta Sanitaria de |la Seguridad Social (cartilla
de la Seguridad Social) u otro docunento acreditativo de la
cobertura de asistencia sanitaria.

e) Informe del médico de famlia.

f) Certificado del grado de m nusvali a.

g) Solicitud registrada Ley Dependenci a.

h) POliza seguro de Deceso.

i) Certificado prestaci 6n econdonica / o declaraci én
jurada en caso de carencia de | os m snos.

Articulo 20. Régimen de admisién.

1.- N nguna persona podra ser ingresada sin que conste
f ehaci entenente su consentimento o de sus tutores |egal es.
En | os casos de incapacidad presunta o decl arada en | os que



no sea posible tal consenti m ent o, se requerira
aut ori zaci 6n judicial para el ingreso.

2.- El ingreso debera quedar plasmado en docunento
contractual
3.- La condicién de persona usuaria se adquiere al

i ncorporarse al centro.

Articulo 21. Periodo de adaptacién.

Las personas usuarias, al ingresar por prinera vez en
el centro, habran de soneterse a un periodo de adaptaci én
de seis neses, que tendra por finalidad conprobar que
retnen | as condi ci ones indi spensabl es para permanecer en el
m sno.

Articulo 22. Comisién Técnica de Evaluacién de personas
usuarias de Centros residenciales.

1.- En la UDM de Mraflores existira una Com siodn
Técni ca de Eval uaci 6n de Usuarios/as que estarda integrada
por quien ejerza la Direccion de la msnma, que actuard de
Presidente, quien ejerza |la coordinaci6on de |a Residencia
de la UDM que ejercera de Presidente en ausencia del
anterior, el equipo técnico o, al nmenos, dos menbros del
msno, y por el Equipo de Valoraciéon y Oientacion de la
Com si 6n de Val oraci 6n previsto en el Decreto 246/2003 de 2
de septienbre, Art. 30, o al nenos un menbro de esta en
representaci 6n de | a Del egaci 6n Provincial de |la Consejeria
para | a |l gual dad y Bienestar Soci al .

2.- La Comision Técnica de Eval uaci 6n de Usuari os/ as
asunmira lo establecido en el apartado 2 del Art. 30 de
Decreto 246/2003 de 2 de septienbre de |la Consejeria para
la lgual dad y Bienestar Social de la Junta de Andal uci a.

Articulo 23. Reserva de plaza.

1.- Las personas usuarias de l|la Residencia UDM de
Mraflores, tendran derecho a |l a reserva de su plaza en |os
si gui ent es casos:

a) Ausenci a obl i gada por I ngreso en centro
hospi tal ari o.

b) Ausencia voluntaria sienpre que no exceda de
cuarenta y cinco dias naturales al afio, se notifique
previanmente a |la Direcci 6n del Centro con al nenos cuarenta
y ocho horas de antelaciodn, y se haya emtido por ésta |la
correspondi ente autori zaci 6n.

b) No seran conputadas, a estos efectos, |as ausencias
de fines de semana ni las inferiores a cuatro dias, salvo
gue no se comruni quen fehacientenente a la Direccio6n con |la
ant el aci 6n sefial ada, en cuyo caso seran descontadas de | os
cuarenta y cinco dias antes indicados.



Articulo 24. Pérdida de la condicién de usuario/a.

1.- La condicién de wusuariol/a se perdera cuando
concurran al guna de | as siguientes causas:

a) Incunplimento de deberes, en funcion de | a capaci dad de
cada usuario/a, gque se regulan en el presente
Regl anent o.

b) No superaci 6n del periodo de adaptaci 6n.

c) Modificacién de las circunstancias que ocasionaron el
I ngreso.

d) Peticion propia o del representante |legal, que deberé
constar por escrito.

e) Traslado a otro Centro.

f) Fallecimento.

g) Fal seam ento u ocul taci 6n de dat os.

h) Ausencia de nas de cuarenta y cinco dias al afio sin
aut ori zaci on.

i) Inpago del porcentaje establecido en concepto de

financiacion de la plaza u ocultam ento de ingresos,
sin que ello suponga | a extincion de | a deuda.

2.- En el caso de resultar acreditada alguna de |as
circunstancias anteriores, la Comision de Valoracioén
propondra en cada caso, a l|la Direcciéon del Area de
servicios a personas dependientes y derechos sociales la
baja en el Centro, previa audiencia de |os interesados.

3.- Las personas wusuarias que cunplan 65 afios no
perderan tal condicion por razén de edad.

TITULO V
HORARIOS DEL CENTRO Y SUS SERVICIOS.

Articulo 25. Horarios de la Residencia.

En el tablon de anuncios del centro se expondran | os
horari os de conmedor, de salida y de visita, pudiendo estos
vari ar segun tenporada de verano o invierno. En el caso de

ot ros servi ci o0s, pel uqueri a, poddl ogo, bi bl i ot eca,
cafeteria, ... se procedera a |a regulaci 6n expresa de |os
m snos.

Se recom enda puntualidad en |os horarios acordados
para todos | os servicios, con el fin de garantizar un nejor
funci onam ento del centro.

Este horario estara sujeto a nodificaciones por |a
Direccion de la UDMMraflores en funcidén de las
necesi dades del Centro, estando expuesto, en cada nonento,
en el tabl 6n de anuncios del Centro y se conunicara con al
nmenos cuarenta y ocho horas de antelacién a |los
i nt er esados.



TiTULO VI
REGIMEN DE VISITAS, DE SALIDAS Y DE COMUNICACION CON EL
EXTERIOR.

Articulo 26. Sobre las visitas.

Los residentes podran recibir visitas todos |os dias
en |os salones destinados a tal efecto y en las horas
est abl eci das.

Articulo 27. Sobre las salidas.

1.- Los residentes podran salir del centro sienpre gue
sus condi ciones fisicas o psiquicas se |o permtan, solos o
aconpafados.

2.- Para los casos en que |la salida exceda de |os
horari os establecidos a tal efecto, deber& conunicarse al
Coor di nador/a del centro o persona responsabl e.

3.- Asimsnp podran ausentarse del centro por
vacaci ones, informando al Coordinador del tienpo de |as
m smas, asi cono |la forma de contactar con ellos.

Articulo 28. Sobre la comunicacién con el exterior.

Los residentes dispondran de una |inea telefdnica que
se ubicara en un lugar que pernmta la intimdad de |as
comuni caci ones. Asi msnp, dispondréa, si fuera necesario,
de ayudas de caréacter personal para hacer efectivas dichas
comuni caci ones.

TiITULO VII
SOBRE LA PARTICIPACION DE PADRES Y REPRESENTANTES LEGALES.

Articulo 29. sobre la participacién de los padres, madres y
representantes legales de las personas usuarias.

Los padres, nmdres y representantes |egales de |as
personas usuarias de los dispositivos de atencién de la
UDM podran intervenir de forma individual o colectiva en
interés de sus famliares y representados, presentando |as
recl amaci ones oportunas a la Direccion, requiriendo I|a
i nformaci 6n que estinen conveniente o interviniendo en |os
programas que, de forma conjunta o a propuesta de al guna de
| as partes se acuerden, bien para una sola persona usuaria
o para el conjunto de ellas.

La intervenci 6n colectiva de éstos, se deberda dirigir
desde | a Asociacion legalnmente establecida en la que se
deberd contenplar en sus estatutos |os objetivos, el
si stenma de informaci 6n reciproca que se establ ezca, netodos
de eleccion de su Presidente/a y vocales, tienpo de
vigencia de los msnbs y la asistencia a sus sesiones
pl enarias, con voz y sin voto, de la Direccion del Area de
servicios a personas dependientes y derechos sociales de
la Diputacion de Sevilla, de la Direccion de la UDM o



personas en qui enes del eguen, y del/la trabajador/a Soci al
de |l a UDM

TITULO VIII
SISTEMA DE PAGO DE SERVICIOS

Articulo 30. Coste/dia o coste/mes de la plaza.

1.- La persona residente pagara |a cantidad
establ ecida en | as ordenanzas Fiscales de |la D putaci 6n de
Sevilla y en caso de insuficiencia de nedios, el 75% de su
pensi 6n, excluidas |as pagas extraordinarias.

2.- Dicha cantidad se vera revisada anualnente
conforme a |lo que se publique en | as ORDENANZAS FI SCALES Y
ORDENANZA GENERAL DE GESTION Y RECAUDACION DE PRECI CS
PUBLI COS Y TRI BUTOS DE LA DI PUTACI ON DE SEVI LLA.

3.- El coste de la plaza durante ausencia por
vacaciones o0 internamento en centro hospitalario serda |la
m sma establ ecida en el parrafo anterior.

4.- El nmes en que |a persona residente cause baja
deberd ser conputado por dias a efectos de determ nar el
coste nensual de |la plaza.

5.- De acuerdo con |o que reglanentarianente se
establezca por la Admnistracion se podrd acordar un
sistenma de reconocimento de deudas contraidas por |as
per sonas di scapacitadas, usuarios/as de |la Residencias o
tutores |l egales, sin rentas pero con patrinonio”.

Articulo 31.- Forma de pago.

1.- El pago de |as nensualidades se efectuarda dentro
de los 5 prineros dias de cada nes.

2.- El abono se efectuara en netalico contra recibo o
transferenci a bancari a.

TITULO IX
REGIMEN DISCIPLINARIO

Articulo 32.- Sobre el régimen disciplinario

A) De las faltas.
Las faltas sujetas a sancion se clasifican en: |eves,
graves y nuy graves.

1. —Son faltas |eves:

—Alterar las normas de convivencia y respeto mutuo creando
situaci ones de mal estar en el Centro.

—Pronover y participar en altercados, rifias o peleas de
cual qui er ti po.

2.-Son faltas graves:
—ta denora injustificada de un nmes en el pago del coste de



| a pl aza.

—ta sustraccién de bienes o cualquier clase de objeto
propi edad del Centro, del personal o de cual quier persona
usuari a.

—Fal sear u ocultar datos en relacion con el disfrute de
cual qui er prestaci 6n o servi ci 0.

3. —Son faltas nmuy graves:

—a reiteraci 6n de dos faltas graves.

—ta agresion fisica o malos tratos graves a otras personas
usuari as, personal del Centro o cual qui er persona que tenga
rel aci 6n con éste.

—al sear u ocultar declaraciones o aportar datos inexactos
y relevantes en relaci 6n con | a condici 6n de residente.

—+ta denora injustificada de dos neses en el pago del coste
de | a pl aza.

B) De | as sanci ones

Sin perjuicio de |las demas responsabilidades a que
hubi ere lugar, l|as sanciones que se podran inponer a |as
personas wusuarias que incurran en alguna de las faltas
menci onadas, seran las siguientes: (dichas sanciones en
ni ngun caso podran vul nerar | os derechos establ eci dos en el
articulo 5 de presente Regl anento).

1. Por faltas | eves:

—Anonest aci 6n ver bal .

2. —Por faltas graves:

—Suspensi 6n de |a condici 6n de residente por un periodo no
superior a un nes.

3. —Por faltas nuy graves:

—a expul si 6n del Centro.

C) De |l a conpetencia.

La conpetencia para inponer sanciones por faltas |eves
se encuentra atribuida al Drector del Centro o persona
responsabl e.

La conpetencia para inponer sanciones por faltas
graves y nuy graves se encuentra atribuida a la Entidad
titular.

D) De la prescripcion de las faltas.

Las faltas leves prescribiran a |os dos neses, |as
graves a los cuatro neses y las nuy graves a |los seis
neses.

El plazo de prescripcién conmenzara a contar desde el
dia en que la falta hubiera sido conetida. El plazo de
prescripciéon se interrunpira por l|a notificacidén al
residente de |l a incoaci 6n de expedi ente sanci onador.

Cuando el expediente se hallara paralizado por tienpo
de dos neses debido a causas no inputables al residente



seguird contando el plazo de prescripcion.

E) Del procedi m ento.

Denunci ado un hecho susceptible de ser tipificado cono
falta con arreglo a |o dispuesto en este Reglanento, la
Direccion el Centro |levara a cabo una prinmera conprobaci 6n
acerca de |la veracidad del msno y sobre:

—El caracter del hecho con objeto de calificar su gravedad.
—+ta rem sion o no del Informe o denuncia de |os hechos a |la
Entidad titul ar.

Cuando la falta se califique cono |eve, La Direccion
del Centro inpondra la sancion correspondiente, previa
citaci 6n y audi encia del interesado.

Cuando la falta pudiera calificarse conb grave o nuy
grave, Jla Direccion del Centro incoara e instruira
expedi ente sancionador y forrmulara la correspondiente
propuesta de sancié6n, de |la que se dara traslado al
interesado para que en el plazo de siete dias habiles
formul e | as al egaci ones que tuvi era conveni entes.

Transcurrido dicho plazo, hayanse formulado o no |as
al egaci ones, se dar& traslado del expediente a la Entidad
titular.

DI SPCSI Cl ONES FI NALES
El presente Reglanento de Réginen Interior podra ser

nodi ficado por |la Entidad Titular, con |os msnos
requi sitos que para su aprobaci on.

e BOP n° 54, de 8 de marzo de 2011.



https://sedeelectronicadipusevilla.es/export/bop/201103/08.pdf

